
www.themegallery.com  

+ DE 20 AÑOS DE 

RESISTENCIA AL CAMBIO 

ENEMIGA O 

ALIADA? 



Indice 

CAUSAS  2 

CONCLUSIÓN 4 

CAMBIOS PRINCIPALES EXPERIMENTADOS 3 1 

ERRORES COMETIDOS / LECCIONES APRENDIDAS 
3 3 



Indice 

CAMBIOS PRINCIPALES EXPERIMENTADOS 3 1 



1. CAMBIOS PRINCIPALES EXPERIMENTADOS 
 

  

ORGANIZA
CIONALES 

EVOLUCION 
DEL 

MERCADO 

EXPORTACION/ 
INTERNACIONALI
ZACION 

I+D+i 

DIVERSIFI
CACION 



www.themegallery.com 

Diagram  

Aumento / Disminución de la 

competencia 

Profesionalización  

Cambio demanda 

. 

•-    

EVOLUCION 
DEL 

MERCADO 

GEOGRA- 
FICOS 

I+D+i 

Exportación 

Internacionalización 

Proyectos internos 

Proyectos externos 



www.themegallery.com 

Diagram  

Productos y servicios 
DIVERSIFI 

CACION 

ORGANIZA- 
CIONALES 

Paso del “papel y boli” al ERP 

Forma de desarrollar el trabajo 

Evolución del mercado laboral:       

    Nuevos / Antiguos 



CAUSAS 2 



CAUSAS PRINCIPALES DETECTADAS 

MIEDO A LO DESCONOCIDO 

INERCIA FUNCIONAL 

AMENAZAS STATUS 

FALTA DE INFORMACIÓN 

BAJA CONFIANZA ORGANIZATIVA 



LOS DIFERENTES PERFILES 



RETO: CREAR ESTA ACTITUD 



ERRORES COMETIDOS/ LECCIONES APRENDIDAS 
3 3 



www.themegallery.com 

ERRORES COMETIDOS/LECCIONES APRENDIDAS 

NO CORREGIR A TIEMPO FALTA  ARRAIGO  

CULTURA DEL CAMBIO 

MIEDO A DESMOTIVAR 

EXCESO DE 

COMPLACENCIA 

 

FALTA DE COMUNICACIÓN 

FALTA DE COALICION 

EXPECTATIVAS NO REALISTAS 

http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=fD0DRP9Ts4kyoM&tbnid=_RniolpAzjWKzM:&ved=0CAcQjRw&url=http://crmamedida.blogspot.com/2012/05/crm-y-la-resitencia-al-cambio.html&ei=0LcZVITeFcmg7AbEmoGAAw&bvm=bv.75097201,d.ZGU&psig=AFQjCNGpdMgkD2cDTc1MzthoN_K7HohjnA&ust=1411056731141323


DESAFIO 

 
-Consensuar y 
comunicar el cambio 
 

-Minimizar decaimiento 
temporal 
 

-Reducir la duración de 
la transición 

3 

Experimentación 
  

VS  
 

Planificación 

Medir costes/ 
beneficios 

tanto del exito- 
como del fracaso o 

inacción 

COSTES 

OPORTUNIDAD 

COSTES 

EXPERIMENTAR 

A TENER EN CUENTA 



CONCLUSIÓN 4 



INNOVACION VS RESISTENCIA 



ZONA DE CONFORT 



ALIADA!!!!! 

CONSENSUAR 

YCOMUNICAR 

 LA ELECCION 

PLANIFICACION  

Y LIDERAZGO 

MOTIVACION 

CULTURA DE 

 EMPRESA 

CAMBIO 

EXITOSO 

http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=Quidi034865gNM&tbnid=An8-x4WqDGq0eM:&ved=0CAcQjRw&url=http://forotek.net/index.php?topic=4870.0&ei=670ZVIuGIK_y7AarkoGwBQ&bvm=bv.75097201,d.ZGU&psig=AFQjCNG_Dv1DZryTJC6IubIYgYaYIryTLA&ust=1411059536537701


Imprescindible 

 

 

 

“No existe mayor locura que hacer siempre 

lo mismo y esperar resultados diferentes” 

https://www.google.es/imgres?imgurl=http://www.qasinternational.com.au/wp-content/uploads/2013/08/alberteinstein.jpg&imgrefurl=http://www.qasinternational.com.au/category/quality-quotations/&docid=opz6C5DohqlP1M&tbnid=gOINQDbh2FJiEM&w=420&h=315&ei=LBwgVP2mIZfhasO1gNAD&ved=0CAYQxiAwBA&iact=c


www.themegallery.com  


